
金融科技產業聯盟

異業生態共創工作圈



異業生態共創工作圈：運作架構
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跨域
策略

驅動
機制

底層
邏輯

跨業組織協議/協作

異業生態工作圈

引進新型技術 產學合作

願景
目標

實現公共利益、促進跨域合作與解決方案

打造專利授權機制

(金融業投入創新，提升生態圈的動能及效益)

打造數據交換機制

(符合具有高安全性和隱私保護的標準)

應用多元產業及跨國服務場景

(跨業電商、醫療、電信、科技)  X  (跨國、跨市場)

基於技術、資料、法規、數位服務等金融科技專業，
探索多元跨領域解決方案

場景
範圍



異業生態共創工作圈：推動時程與方向
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異業結盟
ˇ

藉由與不同產業間的對話與合作，
推動與異業結盟共同開發新市場，
發揮一加一大於二的綜效

擴大案源

歡迎有技術創新與應用場景的金
融同業與新創公司加入工作圈共
襄盛舉2025年2月19日

產業聯盟啟動
• 國泰金擔任第1屆異業生態

共創工作圈的召集人

2025年5月21日
異業生態共創工作圈說明會
• 國泰金提出兩項提案構想

2025年5月22日
聯盟第1次會員大會
• 各工作圈專案進度報告

2025年8月21日
聯盟第2次會員大會

2025年11月20日
聯盟第3次會員大會

2025年7月25日(工作圈提案截止日為7月21日)
異業生態共創工作圈專案評估會議
• 擇定年度推動專案優先順序

2025年6月27日(暫定)
異業生態共創工作圈會議
• 會員討論提案機制及構想



異業生態共創工作圈：參與機構
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金融總會官網
金融科技產業聯盟

國泰金控 台新銀行

統一證券

全盈支付

中信金控 合作金庫銀行

玉山金控 上海商銀

凱基金控 臺灣企銀

富邦金控 華南銀行

金控 銀行

證券

支付

召
集
機
構

聯盟會員 觀察員

新光金控

有意者

金控

永豐金控 第一銀行

富蘭克林
證券投顧

臺灣銀行

銀行

招募夥伴
ˇ

產業聯盟獨有的跨業特性，讓金融機構的合作顯得更有彈性；期待
保險同業也能一同加入工作圈的運作，共同推動金融科技創新

https://www.tfsr.org.tw/activity/204


異業生態共創工作圈：工作圈提案程序
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聯盟會員提案

聯盟會員準備提案資料，
工作圈可協助安排專案
說明會，以協助發起機構
提前掌握合作機構的
意向、偏好及意見

①
聯盟會員成案

工作圈安排專案評估
會議，邀請聯盟會員提案
團隊說明介紹專案內容，
並選定推動各專案的

優先順序

聯盟工作圈
召集人會議

工作圈協調轉介會
員至他工作圈提案，
或他工作圈轉至本

工作圈提案                                        

②
聯盟會員執行專案

聯盟會員專案團隊啟動
專案後，工作圈檢視專案
進度，協助安排投入聯盟
資源，以利推動專案

達成目標

異業工作圈
結案會議

聯盟會員準備進行
結束專案時，工作圈內
專案團隊需完成財務經
費分攤及收入之結算，
亦需分析專案成效   

③

異業工作圈
專案評估會議

邀請發起提案所屬
團隊進行專案說明，
並按評估標準給予
提案團隊建議

異業工作圈
專案說明會

工作圈於聯盟會員提案前，
對外邀集有興趣的同業或
異業參與專案，並安排團

隊與其交流



促進媒合
ˇ

將協助各專案團隊媒合同業與異業機構

異業生態共創工作圈：專案評估會議
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提案會
員機構

聯盟
會員

工作圈
召集人

工作圈會議參與者

內外部
專家

顧問
機構

有對於公共利益或國家競爭力高度相關

有金融業與異業的跨產業科技合作創新

有促進跨域、跨國合作解決方案之目標

評
估
標
準

共同議定
ˇ

藉將更著重在提案構想、專案企劃是
否有提升金融科技在跨市場應用場景，
並促進金融創新生態圈之良性發展

擇優推動
ˇ

評估表示量化意見，按提案獲選票數
由高至低，擇定年度推動專案之優先
次序，並提報聯盟大會成案

1

2

3
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異業生態共創工作圈：國泰提案構想【數位醫療iClaim平台】(1/3)



異業生態共創工作圈：國泰提案構想【數位醫療iClaim平台】(2/3)
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異業生態共創工作圈：國泰提案構想【數位醫療iClaim平台】(3/3)
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聯盟合作 Next Step

時間：3〜4 週

確認測試場景

 iClaim場景

現狀流程盤點(BU單位)

時間：提供POC時程

需求與資源確認

 進行專案啟動會議

教育訓練

時間： 2〜3 週

確認合作關係，

進行MOU簽約

時間：2〜3 週

POC專案成員 (2 ~ 4位)

 IT人員系統架構盤點

專案成員確認

MOU簽約 資源確認

專案啟動需求確認

n月

N+1月

N+2月

N+3月



異業生態共創工作圈：
國泰提案構想【數位車險理賠警資查證】(1/3)
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生態圈推進藍圖從高效益到全面部署

不論申請強制險理賠或任意險理賠，
民眾皆可快速完成文件申請

警政合作警民三贏
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異業生態共創工作圈：
國泰提案構想【數位車險理賠警資查證】(2/3)

以聯盟鏈基礎 建構數位生態圈

Mission & Vision

具加密＆高
度信任

數位資料交
換系統

案件資訊
即時同步
減少時間
成本

資訊透明化
 以利追蹤＆
數位監理

整合作業
規範

加速數位
轉型

資料共享
共利

加速產業
發展

ˇ

產險公司可提升理賠作業效率，
每月節省人力至少560小時，同
時確保文件真實可信賴

生態圈具體效益
ˇ

警政機關可加速民眾取得文件
之效率，提升便民服務，還可
減少紙本印製，為永續盡心力
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異業生態共創工作圈：
國泰提案構想【數位車險理賠警資查證】(3/3)

專案規劃與取得合作共識
爭取 2025/08正式提案通過

• 國泰金控舉辦說明會

• 團隊同步爭取聯盟鏈成員支持

系統需求訪談與合作模式訂定
與警政訪談D+3Ｍ

• 團隊針對警政系統規格進

行需求訪談與設計

系統開發與MVP測試
需求與合約確認D+6M(2026)

• 團隊lab、警方系統建置

• 團隊系統開發

• 產險業者設備採購

規格設計與合約簽訂
合作確認D+3M

• 警方、團隊、產險業者

進行三方合約簽訂

導入聯盟鏈與產險業者核心系統
預計2026/H2 

• 團隊釋出UAT、安排教育訓練

• 產險業者設備建置與串接規劃

12

預期方案與規畫



異業生態工作圈說明會：國泰金控窗口聯絡資訊
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召集人
 國泰金控 吳建興 資深副總經理

國泰金控策略溝通部 黃坤文 襄理
Mail：Harvesthuang@cathayholdings.com.tw

國泰金控策略溝通部 蔡大任 副理
Mail：Dannytsai@cathayholdings.com.tw

國泰金控策略溝通部 薛丹琦 副理
Mail：Dayahsueh@cathayholdings.com.tw

副召集人
國泰金控 施君蘭 副總經理
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